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Wenn sie beim Starten vom Programmen den Hinweis auf den Ablauf der Lizenz
bekommen, werden sie sich intuitiv an den Support wenden - Screenshot der Meldung
an support@rs-soft.com reicht aus. Der Screenshot ist allerdings wichtig, da es
ahnliche Fehlermeldungen gibt und der Support durch den Screenshot die richtige
Lésung ergreifen kann.

Der Support veranlasst, dass ihnen ein neuer Aktivierungscode im Regelfalls innerhalb
von 2 Tagen im Websupport zur Verfligung gestellt wird. Sie brauchen dann nur noch
den download durchfihren und die Lizenzdaten importieren. Gehen sie dafir wie folgt
vor:

1. Aktivierungscode herunterladen

Um den Aktivierungscode herunterzuladen bendétigen sie den WebSupport (support.rs-
soft.com).

Nach erfolgreicher Bearbeitung ihrer Lizenzdaten durch ramsauer&stirmer ist nun die
Schaltflache ,,Aktivierungscode"™ aktiv.
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Wahlen Sie die Schaltflache ,,Aktivierungscode" aus, markieren und kopieren Sie den
Aktivierungscode in ihre Zwischenablage.
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Hinweis: Bei der Verwendung von Mozilla Firefox ist zu Beachten, dass beim
Aktivierungscode kein Zeilenumbruch durchgefiihrt wird und somit der komplette Code
in eine Zeile geschrieben wird.

2. Aktivierungscode einspielen

Zum Einspielen des Aktivierungscode 6ffnen Sie die Lizenzverwaltung. Verfligen sie
Uber die Berechtigung, brauchen sie nur das Menu in den Vordergrund bringen und
dann die F6 Taste drlicken.

Es offnet sich das Fenster ,Ausfihren®. Dort tragen sie folgendes ein:

Ausfithren |

Program: IhJ_Iicu j

ﬁ] Durchsuchen

Nach Ok bzw. Enter wird das Programm gedffnet:

Hinweis: Sollten sie die Ausflihren-Berechtigung nicht zugewiesen haben, 6ffnet sich
dieses Fenster durch die F6-Taste nicht. Sie kdnnen das Programm aber auch direkt
Uber den Explorer 6ffnen. Rs2-Laufwerk im Ordner Stamm/y_licu.exe
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Bitte wahlen Sie aus:

| Lizenzmaonitar |

T estdatenbank neu Lizenzieren

Lizenzen won Subfirma Libermehmen

Lizenzdaten expartieren

Lizenzdaten impartieren

Wahlen Sie hier die Schaltflache ,Lizenzdaten importieren™ aus und fiigen Sie den
zuvor kopierten Aktivierungsschlissel in das Fenster ein.

HINWEIS: Achten Sie bitte darauf, dass sich hinter dem letzten Zeichen des
Aktivierungscodes kein LEERZEICHEN bzw keine ZEILENUMSCHALTUNG befindet.

Registrierung durchfiihren E3 |

Bitte geben Sie hier ihren Akbivierungzcode ein [die GroR/Klein Schreibung muzs nicht beachtet werden):

DEDAIADQ117956484C847187E8C5BEBBF4EDF55B3BEABCQSSFQSBFDIBBDBE:J
T11C920C42 19F D7 eESB4ACSCVCEFCC44514BASYFRSE31C4AAS9440A131TET
6l14F31C74DAS9C31D18YF20F 5602 1DFCEERAT1391COF 1050045737 CD V466D
O09E40D4D3AGEZSEO0424E7EDEVEESEOCDOBAFDCo4D194A64E3 A094BDAF 21040
403 AS0FFABSG0EAT G2 CES9VAESDACIESSE54Y0D4DEDEZ0AT4 722 1AESTFESS 4
OEG7D?DSES00DZ83067 552 6FBC39EOBASIFO99F 7147E1IB13EDZCEZ aESEQS 4D
2455C57E44F 491349869059 F A46DESO009E 9 AEACEIFOSFOADIV32ED5430F A
g34370ES0Z0FZFE

Reqiztrieren

Bei Erfolgreicher Registrierung erhalten Sie eine aussagekraftige Meldung. Andernfalls
melden Sie sich bitte im Support.
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