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Sie kennen Ihre Branche.
Wir auch.

Seit mehr als 20 Jahren beschäftigen wir uns mit der Einführung von Logistiksystemen in komplexen Handelsstrukturen.

Diese langjährige Erfahrung im Projektmanagement garantiert Ihnen eine rasche und vor allem kostengünstige

Umstellung. Die speziellen Anforderungen des technischen Großhandels wie Seriennummernverwaltung,

Kundenarchivbildung oder Technikerplanung und Servicemodul sind in unserer Standardsoftware rs2 selbstverständlich

integriert. Dazu gehören natürlich auch Artikelausprägungen mit Farben und Größen, Zollfreilagerunterstützung oder

Barcodeintegration.

Auch in Ihrer Branche ist es entscheidend, schnell auf die Änderungen des Marktgegebenheiten zu reagieren und trotz

immer kürzerer Produktzyklen und sinkender Margen dem steigendem Qualitätsbewußtsein Ihrer Kunden Rechnung zu

tragen. Wir unterstützen Sie dabei mit einer ERP Software, die auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt ist und mit der Sie Ihre

Prozesse durchgängig abbilden können.

Betriebswirtschaftliche Software
für Handelsunternehmen.

„Unser Ziel ist es, für unsere Kunden ent-

scheidende Wettberwerbsvorteile zu schaffen.

Dies gelingt durch die Optimierung der

Geschäftsprozesse und des Warenflusses.“ 

Markus Neumayr
Geschäftsführer Ramsauer & Stürmer



rs2
+ Absatzp l anung
+ Kapaz i tä tsp l anung
+ Termin ierung
+ Auf t rags-  &  
   Ser ienfer t igung
+ Vor-  &  Nachka lku la t ion
+ MES*
+ CAQ*

    rs2 LOGISTIK

+ Angebots-  &  Auf t ragswesen
+ Beschaf fung
+ Lager /Chaot isches  Lager
+ Reparaturabwick lung
+ Wartungsver t räge
+ Miete  &  Le ihgutverwal tung
+ Te le fonverkauf

  rs2 PPS

+ F inanzbuchha l tung
+ B i lanz  &  G+V Rechnung  
+ An lagenverze ichn is
+ Konso l id i e rung
+ Kostenrechnung
+ L iqu id i tä tsrechnung
+ Budgetrechnung
+ Pro jektrechnung

rs2 ACCOUNTING & CONTROLLING

+ MIS

+ CRM

+ EDI/Datenmanager

+ Graf.  Technikerplanung

+ Workflowunterstützung

+ Archiv lösung*

rs2 FEATURES

*integr ier te  Par tner lösung

+ CRM/TAPI
+ EDI /Datenmanager
+ DMS /Arch iv ierung
+ Workf lowunters tü tzung
+ Pro jektze i ter fassung
+ MIS
+ Persona lab rechnung*

rs2 PLUS

*  in tegr ier te  Par tner lösung

rs2 auf einen Blick.
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Informationen sind Ihr wertvollstes Gut.

rs2 deckt die gesamten Geschäftsprozesse vom Telefonverkauf,

der Angebotslegung, über die Preiskalkulation und die

Auslieferungssteuerung bis hin zur Fakturierung ab und ermittelt

sämtliche Informationen wie Deckungsbeiträge und Auftragsstati,

die für ein erfolgreiches Management unerlässlich sind.

Modernste Finanzbuchhaltung für fundierte Entscheidungen.

Die Profitcenterrechnung und die Deckungsbeitragsrechnung mit

integrierter Drill-Down Funktion liefern Antworten auf Fragen wie:

Was verdiene ich pro Kunden? Welche Produkte bringen hohe

Deckungsbeiträge? Welche Produktsparten sind Profitbringer?

Sonderthemen wie die Verbandsabwicklung mit Skontierungen

und Rabatten sowie die Verbandsbonusabrechnung sind vollauto-

matisiert und sparen Zeit und Geld.

Eine Investition die sich rechnet.
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Finanzbuchhaltung.

n Mehrmandantenverwaltung

n Kassenbuchführung

n Profitcenterrechnung

n automatischer Zahlungsverkehr 

n automatisches Mahnwesen

n Integrierte Anlagenbuchhaltung

n Liquiditätsplanung

n Unterschiedliche Deckungsbeitrags-
rechnungen

n Drill-Down Funktion

n BASEL II Datenaufbereitung

n normierte Ausgabeformate 
(Electronic Banking, Finanzonline, 
ZM, Elster)

n Multidimensionale Kontierung 
(Kostenstelle, Projekt, Profitcenter)



Controlling in Echtzeit – und darüber hinaus.

Ermitteln Sie Ihre wichtigsten Kennzahlen über insgesamt vier ver-

schiedene Rechnungssysteme. Zukunftsprognosen las  sen sich

plausibel simulieren: Der Einfluss der Ist-Daten in Kombination

mit der Planung bietet eine solide Basis für die zielsichere 

Steuerung Ihres Unternehmens.

Scharf kalkuliert mit rs2.

Abgeleitet aus Einkaufspreislisten oder der Produktkalkulation

können Verkaufspreislisten mittels Aufschlagskalkulation automa-

tisiert erstellt werden. Ein eigenes Bonussystem unterstützt Sie

mit integriertem Gutschriftsverfahren und baut ein Kontrollsystem

zu den verschiedensten Handelspartnern auf.

Artikelausprägung

Viele Produkte werden nicht nur über eine eindeutige

Artikelnummer klassifiziert, sondern durch Artikelausprägungen

wie Modelle, Farben und Größen. Für jeden Artikel können

Informationen und Merkmale, wie Chargenführung mit

Ablaufdatum, Seriennummernverwaltung mit Garantiethematik,

Bilddokumentation, Gefahrengutkennzeichnung hinterlegt werden.

Lagerführung und Auslieferungssteuerung leicht gemacht.

rs2 unterstützt verschiedene Lagermodelle, wie chaotische

Hochregallagersteuerung, fixe Lagerplätze, etc. Dabei wird die Zu-

& Abbuchung über Barcodescanner unterstützt. Natürlich sind

auch Versandsysteme wie z.B. DPD, UPS, Freie Speditionen, etc.

voll integriert.

Controlling.

n Produktdeckungsbeitragsrechnung

n Planungsrechnung

n Liquiditätssteuerung

n Interne Leistungsverrechnung

n Inventarisierung

Warenwirtschaft.

n Auftragswesen

n Preise auf verschiedenen 

Hierarchiestufen

n Chargenverwaltung & -rückverfolgung

n Verbuchung auf Kostenstellen

n Kassensschnittstellen

n Telefonverkauf/Callcenter

n Miet- & Leihgutverwaltung

n Retourenmanagement

n Tourenplanung

n Zentralregulierung

n Frachtabrechnung mit Spediteuren

n Fakturierung (Einzel, Sammel, etc.)

n Reklamationsverwaltung

n Rückvergütungsabrechnung

n Leergutabrechnung



Technikerplanung für perfekte Organisation.

Ein eigenes Rollenprofil unterstützt serviceorientierte Betriebe

bei der Wartung und Servicierung von Geräten wie Drucker,

Computer oder zum Beispiel Kaffeemaschinen. Mit Hilfe der gra-

phischen Technikerplanung sehen Sie genau, wo welche

Techniker eingesetzt sind und welcher Techniker die gemeldete

Störung am schnellsten beheben kann.

Kundeninformationen auf Knopfdruck.

Wird ein neuer Serviceauftrag angenommen, finden Sie im rs2

Kundenarchiv Auskunft über Garantien, den bestehenden

Wartungsvertrag und bereits aufgetretene Störungen.

Durch den Wartungsvertrag können wiederkehrende Rechnungen

bzw. Serviceintervalle durchgeführt werden.

Behalten Sie Ihre Kundenbeziehungen im Überblick.

Das Kontaktmanagement ermöglicht es Ihnen, Personengruppen

nach verschiedenen Kriterien zu segmentieren, um gezielte

Marketingaktionen steuern und durchführen zu können.

Informieren Sie Kunden über aktuelle Aktionen und verstärken

Sie die Kundenbindung durch zielgruppenspezifische Ansprache.

100% Transparenz 
für zukunftssichere Entscheidungen.
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PPS.

n Absatzplanung nach Produkten, 

Absatzgebiet, etc.

n Kapazitätsplanung

n Produkionssteuerung

n Serien- & Auftragsfertigung

n Terminisierung

n Kapazitätsplanung

n Chargenrückverfolgung

CRM – Customer Relationship
Management.

n Stammkundenpflege

n Kontaktmanagement

n Marketingaktivitäten

n Telefonverkauf

n Dokumenten- und Notizverwaltung

n Außendienststeuerung

n Terminplanung



Transparente Lagerbestände.

Dank der Intercompany-Funktionalität kann jede Niederlassung alle

internen Geschäftsprozesse abbilden. Ihre Aufträge und

Bestellungen werden automatisch erstellt und elektronisch übermit-

telt - das sorgt für Transparenz in Ihren Lagerbeständen.

EDI/Datenmanager.

Der integrierte Datenmanager bringt entscheidende Vorteile in der

Kommunikation mit Ihren Geschäftspartnern. Künftig können Sie

elektronische Bestellungen & Rechnungen kunden- & lieferantensei-

tig automatisieren. Mit rs2 stehen standardisierte

Kommunikationsprofile für verschiedene Konverter zur Verfügung. Es

können aber auch eigene Formate mit Ihrem Geschäftspartnern auf-

gebaut werden.

Eine integrierte Lösung.

Ob die Integration Ihres Internetauftritts (Webshop) oder die Über-

mittlung elektronischer Aufträge durch Ihre Handelspartner bis hin

zur Rücksendung der elektronischen Rechnung - rs2 gewährleistet

eine durchgängige Unterstützung Ihrer gesamten Prozesse.

Auswertungen für Managemententscheidungen.

Mit dem Management Informationssystem haben Sie direkten

Datenzugriff auf alle relevanten Infos und zwar egal ob sie mit rs2

verwaltet werden oder in einem anderen System liegen. Sie können

sich einen raschen Überblick über Finanzkennzahlen wie

Bilanzkennzahlen, Lagerumschlagshäufigkeit, Ihre Liquidität sowie

EBIT oder Deckungsbeiträge verschaffen. Mithilfe der Drilldown

Funktion können Sie bis in die unterste Daten hier archie vordringen. 

MIS – Management Informations
System.

n Aufbau einer Informationspyramide 

von der Fachabteilung bis hin zum

Betriebsleiter und Geschäftsführer 

n Drill-down Funktion

EDI/Datenmanager.

Kommunikation sämtlicher elektronischer

Datenanbindungen von der

n Auftragsannahme über die 

n Warenanlieferung bis zur 

n elektronischen Rechnung sowie 

n gleichlautender Bestellwege

„Komplexe Abläufe werden dank rs2

übersichtlich aufbereitet und wir können

unseren Kunden jederzeit Auskunft über

die Verfügbarkeit der Produkte geben.“

DIJosef Ramaseder
KAINDL Technischer Industriebedarf GmbH



Referenzauszug.

In besten Händen.
Bei kompetenten Partnern.

Ramsauer & Stürmer wurde 1984 von Univ.-Doz. Dr. Helmut Ramsauer mit Ausrichtung auf betriebswirtschaftli-

che Soft ware für mittelständische Unternehmen in Salzburg gegründet. Seit 1999 ist Markus Neumayr zweiter

geschäftsführender Gesell schafter.

Der universitäre Background bildet den Grundstein unserer Softwarephilosophie. Engagierte und betriebswirt-

schaftlich denkende Programmierer, Consulting-Teams mit Branchen kompetenz sowie erfahrene und gut ausge-

bildete Projektleiter garantieren für die erfolgreiche Umsetzung. Bei der Entwicklung unserer Unternehmens -

lösungen stehen die Menschen die sie benützen im Mittelpunkt.

Ramsauer & Stürmer Software GmbH

5101 Bergheim bei Salzburg  |  Dorfstraße 67

Tel.: +43 (0)662/63 03 09-0 | Fax: +43 (0)662/63 03 09-9

E-Mail: software@rs-soft.com  | www.rs-soft.com

Weitere Referenzen erhalten Sie gerne auf Anfrage.


